OGOLNE WARUNKI ZAMOWIEN DLA DOSTAWY WYKEADZIN VERTISOL (,0WZ”)

h EWMOR

§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejsze OWU okre$laja zasady, na ktérych Zamawiajacy dokonuje zakupu
wyktadzin podtogowych okreslonych w zaméwieniu.

Ponizsze zapisy OWZ maja zastosowanie do wszystkich zaméwien
zawartych pomiedzy Newmor Polska (,Dostawca”) a kontrahentem
(,Zamawiajacy”).

OWZ s3 czes$cig sktadowa wszystkich zamdéwien, ktére Dostawca podpisuje
ze swoimi kontrahentami na dostawy wyktadzin podtogowych.

Wraz z podpisaniem zamdwienia, Zamawiajacy wyraza zgode na ponizsze
warunki zakupu. Warunki handlowe Zamawiajacego lub oséb trzecich nie
znajduja zastosowania, nawet jezeli Dostawca nie sprzeciwit sie ich
obowigzywaniu.

Wszelka korespondencja pomiedzy Stronami, w tym w szczegd6lnosci
o$wiadczenia woli, informacje handlowe, potwierdzenia oraz dokumenty
zwigzane z realizacja zamoéwienia, moze by¢ przesytana droga
elektroniczng na adresy e-mail wskazane w zamoéwieniu lub w toku
wspotpracy.

§ 2. Zamoéwienia

Podstawa zawarcia umowy jest podpisane przez Strony zamoéwienie
okreslajace jego przedmiot oraz podstawowe warunki handlowe. Umowa
sprzedazy zostaje zawarta pomiedzy Stronami na warunkach okreslonych
w zaméwieniu oraz OWZ.

Strony dopuszczaja sktadanie oswiadczen oraz podpisywanie dokumentéw
w formie elektronicznej lub dokumentowej, w szczegélnosci poprzez
przesytanie skanéw podpisanych dokumentéw za pos$rednictwem poczty
elektronicznej, przy czym dokumenty te beda wywotywaty skutki prawne
tozsame z dokumentami podpisanymi wtasnorecznie w formie papierowe;j.
Z chwilag podpisania zaméwienia oraz wptlaty zaliczki, jezeli taka byta
wymagana, Dostawca przystepuje do realizacji zamdéwienie.

Dostawca zastrzega brak mozliwosci rezygnacji przez Zamawiajacego z
calodci lub czesci zaméwienia po jego zawarciu oraz mozliwosci
wprowadzenia zmian do zaméwienia.

Dostawca zastrzega sobie wtasno$¢ towaru do momentu dokonania petnej
zaptaty przez Zamawiajgcego.

§ 3. Warunki dostawy

Zamoéwienie zaktada jednorazowa dostawe, chyba ze w tresci zamoéwienia
okreslono inaczej. W przypadku rozdzielenia dostawy na kilka cze$ci,
zgodnie z prosba Zamawiajacego, Zamawiajacy zobowigzany jest do
pokrycia kosztéw kazdej kolejnej dostawy, zgodnie ze stawka okreslong
przez Dostawce.

Zamawiajacy zobowigzany jest do odbioru towaru w dniu jego
dostarczenia. Brak odbioru przez Zamawiajacego towaru w ustalonym
przez Strony terminie, nie zwalnia Zamawiajacego z obowigzku zaptaty
ceny za dostarczony towar. W tej sytuacji, Zamawiajacy ponosi réwniez
koszty przechowania towaru i przejmuje na siebie ryzyko jego utraty lub
uszkodzenia.

Termin dostawy moze ulec zmianie na skutek opdznienia Zamawiajacego w
ptatnosciach na rzecz Dostawcy, w tym zaptaty zaliczkKi, jezeli taka byta
wymagana, w przypadku wystapienia zdarzen niezaleznych od Dostawcy
(np. opdznienia po stronie producenta lub przewoznikéw) lub
spowodowanych sitag wyzsza.

Dostarczenie towaru zostanie potwierdzone podpisanym przez Strony
Protokotem Przekazania Towaru, ktéry stanowi Zatacznik nr 1 do OWZ lub
odbedzie si¢ na podstawie innego dokumentu potwierdzajacego
przekazanie i odbiér iloSciowy towaru, np. listu przewozowego
dotaczonego do dostawy. Protokét Przekazania Towaru zostanie podpisany
przez Zamawiajacego lub tez przez inng osobe przez niego upowazniona,
tym samym Zamawiajacy o$wiadcza, Ze osoba podpisujaca Protokét
Przekazania Towaru posiada wszystkie stosowne umocowania. Strony
przyjmuja, Ze w przypadku nieuzasadnionej odmowy odbioru towaru lub
niepodpisania Protokotu Przekazania Towaru przez Zamawiajacego,
dokumenty przewozowe (np. Delivery note) potwierdzaja ilo$¢
dostarczonego Zamawiajacemu towaru, a Dostawca ma prawo sporzadzi¢
jednostronny obowiazujacy obie Strony Protokét Przekazania Towaru.

Z chwilg przekazania/ odbioru towaru przez Zamawiajacego badz osobe
przez niego upowazniong, wszelkie korzysci i ciezary zwigzane z towarem
oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru
przechodza na Zamawiajgcego. Po dostarczeniu towaru przez Dostawce do
miejsca realizacji reklamacje ilociowe nie beda rozpatrywane.

6. Zamawiajacy zobowigzany jest zbada¢ kompletno$¢ oraz stan
zewnetrzny dostarczonej przesytki bezposrednio przy odbiorze i
ustali¢ ewentualne braki lub widoczne uszkodzenia towaru powstate
w trakcie transportu. Wszelkie widoczne uszkodzenia lub braki w
przesytce powinny by¢ natychmiast zgtoszone kierowcy i opisane w
protokole szkody sporzadzonym wspdlnie z przewoznikiem i
potwierdzone przez niego na piSmie. Reklamacje dotyczace
widocznych uszkodzen mechanicznych towaru powstatych podczas
transportu beda rozpatrywane tylko i wytacznie po sporzadzeniu
protokotu szkodowego podpisanego przez Zamawiajacego lub osobe
przez niego upowazniong do odbioru i dostawce przesytki.

7. Rozladowanie dostawy jest poza zakresem zaméwienia, a zatem lezy
po stronie Zamawiajgcego. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkody powstate podczas roztadunku.

8. Magazynowanie towaru przez Dostawce jest poza zakresem
zaméwienia. W przypadku wystapienia zdarzen niezaleznych od
Zamawiajacego i na jego prosbe, Dostawca moze przechowaé towar
odptatnie w magazynie, wytacznie po potwierdzeniu przez Dostawce,
Ze stan magazynowy w danej chwili na to pozwala, na okres nie dtuzszy
niz 2 tygodnie. Koszty magazynowania zamdéwionego towaru wynosza
1% warto$ci zaméwienia za kazdy dzient magazynowania towaru przez
Dostawce. Koszty te ponosi Zamawiajacy.

9. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu wadliwego utozenia
wyktadziny przez Zamawiajgcego lub innych wykonawcéw.
Wykonawca wykonujacy montaz winien posiada¢ odpowiednie
kwalifikacje do utozenia tego rodzaju materiatu, jak réwniez zapoznaé
sie m.in. z Instrukcja montazu stanowiaca integralna cze$¢ OWZ, ktéra
jest dostepna pod adresem: https://newmor.pl/wp-
content/uploads/2025/06/INSTRUKCJA-MONTAZU-WYKLADZIN-
VERTISOL.pdf.

10. Szczeg6towe warunki w jakich powinna by¢ sktadowana wyktadzina
okresla Instrukcja montazu dostepna pod adresem:
https://newmor.pl/wp-content/uploads/2025/06 /INSTRUKCJA-
MONTAZU-WYKLADZIN-VERTISOL.pdf.

§ 4. Postanowienia szczeg6lne dotyczace wykladzin obiektowych

1. Zamawiajacy zostal poinformowany o mozliwosci wystgpienia
nieznacznych réznic w odcieniu wyktadzin wskazanych w
zamoéwieniu, tj. pomiedzy przedstawionymi prébkami materiatu a
produkcja docelowa, jak réwniez réznic w odcieniu wyktadzin z
réznych serii produkcyjnych w przypadku doméwienia materiatu do
zamoéwienia oraz o braku mozliwosci taczenia wyktadzin z réznych
serii produkcyjnych w tych samych pomieszczeniach. W przypadku
niezastosowania sie niniejszego zapisu istnieje mozliwo$¢ wystgpienia
widocznych cieniowan pomiedzy poszczegélnymi brytami, co nie
stanowi wady produktu i tym samym- nie podlega reklamacji.

2. Zamawiajacy zostal poinformowany o mozliwosci wystgpienia
potaczen wzdtuz i w poprzek pomiedzy poszczegdlnymi brytami
wyktadziny, cieniowania, m.in. w przypadku zmiany Kkierunku
uktadania wyktadziny czy tez rodzaju/ struktury wtosia, jak réwniez o
mozliwosci niespasowania wzoru, w przypadku jego wystapienia.

3. Zamawiajacy akceptuje, Ze w przypadku montazu wyktadziny metoda
spawania zaleca si¢ zabezpieczenie spawéw specjalnym $rodkiem
zabezpieczajacym przed zabrudzeniami.

4. Zamawiajacy zostal poinformowany, ze w przypadku Kkolekcji
wyktadzin w ptytkach taczenia pomiedzy poszczegélnymi ptatkami
moga by¢ widoczne, co jest naturalnym efektem tego typu wyktadzin i
tym samym nie stanowi wady produktu i nie podlega reklamacji.

5. Zamawiajacy zostat poinformowany o mozliwosci wystgpienia
efektow paneli/cieniowania pomiedzy Iaczeniami, ktére sa
charakterystyczne dla tkanych, winylowych wyktadzin podtogowych z
jednolitg, drobna struktura i sg efektem m.in. odbijania si¢ $wiatta na
danym kolorze. Sa to efekty optyczne wynikajace ze specyficznej
struktury materiatu, ktére nie stanowig wady produktu i tym samym-
nie podlegaja reklamacji.

6. Zamawiajacy zostal poinformowany, ze wyktadziny PCV moga
wchodzi¢ w reakcje z kauczukiem lub guma, co moze skutkowaé
odbarwieniem w miejscu styku tych materiatéw. Zjawisko to ma
charakter naturalny, nie stanowi wady produktu i nie podlega
reklamacji.

7. Zamawiajacy zostat poinformowany i akceptuje, ze w przypadku
wyktadziny w rolce szeroko$¢ rolki to 2 m, a dtugo$¢: ca. 10 mb - ca.
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20mb. Doktadne ilosci/dlugosci poszczegdlnych rolek zostang

potwierdzone po zakonczeniu produkcji, co moze skutkowaé

konieczno$cig wykonania dodatkowych taczen podczas montazu.
Zaleca sie stosowanie odpowiednich podktadek ochronnych na wyktadzinie
w przypadku ustawiania ciezkiego sprzetu, urzadzen lub mebli o znacznym
nacisku punktowym. Wykladzina PCV nie jest przeznaczona do
przenoszenia tego rodzaju obciagzen, a ich oddziatywanie moze prowadzi¢
do m.in. trwatych deformacji, wgniecen lub uszkodzen powierzchni.
Wzory wyktadzin okreslone w zamdwieniu stanowia wlasnosé
intelektualng producenta lub Dostawcy i podlegaja ochronie prawa, w tym
prawa autorskiego.

§ 5. Odpowiedzialno$é

Dostawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w nastepujacych

przypadkach:

a) 0,1% wartodci netto zaméwienia - za kazdy, wynikajacy z winy
Dostawcy dzien zwtloki w realizacji zamdéwienia,

b) 10% wartosci netto zaméwienia za odstgpienie przez Zamawiajgcego
od zamdéwienia z winy Dostawcy.

Zamawiajacy zaptaci Dostawcy kary umowne w nastepujacych

przypadkach:
a) 0,1% wartosci netto zamoéwienia - za kazdy dzien zwloki w odbiorze
towaru,

b) 10% warto$ci netto zaméwienia za odstgpienie przez Dostawce od
zamoéwienia z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego, badz za
odstapienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn niezaleznych
od Dostawcy.

taczna wysoko$¢ kar umownych z tytuléw wymienionych powyzej nie

moze przekroczy¢ 15% warto$ci netto zamdwienia. Strony w

dopuszczalnym prawie zakresie wytaczaja mozliwos¢ dochodzenia na

zasadach ogélnych odszkodowania przewyzszajacego warto$¢ kar
umownych wskazanych powyzej.

W przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od zamdéwienia, uiszczona

zaliczKa, jezeli taka byta wymagana, nie podlega zwrotowi. W tej sytuacji,

Zamawiajacy zobowigzany jest zaplaci¢ Dostawcy wynagrodzenie za caty

material przygotowany do realizacji zamdwienia, tj. znajdujacy sie w

produkgji, transporcie lub w magazynie, zgodny ze specyfikacja zawarta w

zamoéwieniu. Zaptata winna nastgpi¢ w terminie 7 dni liczac od daty

doreczenia Zamawiajacemu wezwania do zaptaty. Powyzsze stosuje sie
réwniez w sytuacji odstapienia od Zamoéwienia przez Dostawce z przyczyn

lezacych po stronie Zamawiajacego. Powyzsze postanowienia pozostaja w

mocy réwniez po odstapieniu od zaméwienia.

§ 6. Gwarancja

Dostawca udziela gwarancji na zasadach okreslonych w zaméwieniu oraz
karcie gwarancyjnej.

Odpowiedzialno$¢ Dostawcy inna niz przewidziana gwarancjg jest
wytaczona, z wyjatkiem zamowien zawieranych z konsumentami.

§ 7.RODO

Wszelkie dane osobowe pozyskane przez Strony w zwigzku z zamoéwieniem
beda przetwarzane wytacznie na potrzeby realizacji zaméwienia zgodnie z
obowigzujagcymi  przepisami o ochronie danych osobowych -
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27.04.2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (,RODO”).
Dodatkowe informacje na temat zasad przetwarzania danych osobowych
przez Dostawce znajduja sie pod adresem:
https://newmor.pl/PLI/ART/S0286 T2716 pl/180524 klauzula informa
cyjna NP.pdf

§ 8. Postanowienia koncowe

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zachowania poufnosci, w tym tajemnicy
przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, w odniesieniu do wszystkich informacji wskazanych w tresci
zamoéwienia oraz uzyskanych w zwigzku z zamoéwieniem i/lub jego
realizacja, aw szczegdlno$ci: informacjio charakterze handlowym,
finansowym, technicznym i prawnym np. cen, materiatéw, technologii
montazu.

Niewazno$¢, w cato$ci lub w czesci jakiegokolwiek postanowienia
zamo6wienia lub OWZ nie wptywa na wazno$¢ ich pozostatych postanowien
lub jakiejkolwiek umowy z nich wynikajace;j.

OWZ wraz z zamoéwieniem i zatgcznikami stanowia cato$¢
uzgodnien miedzy Stronami w zakresie objetym przedmiotem
zamoéwienia.

Wszelkie zmiany OWZ bedg udostepniane na stronie internetowej
Dostawcy: https://newmor.pl/dokumentacja-vertisol-wykladzin
Zamoéwienia zawarte pomiedzy Dostawca, a Zamawiajacym
podlegaja prawu Rzeczpospolitej Polski.

Sadem wiasciwym dla rozstrzygania ewentualnych sporéw miedzy
stronami jest sad wtasciwy dla siedziby Dostawcy.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego OWZ,
maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

Niniejsze OWZ stosuje si¢ do zamoéwien zawartych po dniu
01.07.2025r.
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Zatacznik nr 1:

PROTOKOL PRZEKAZANIA TOWARU
sporzadzony dnia w.
Dnia dokonano przekazania nizej wymienionego towaru pomiedzy:

Dostawcg - firmg Newmor Polska Sp. z o0.0.,

Zamawiajacym — firma .......c.ccceveunn , reprezentowanym przez

Specyfikacja przekazanego towaru:

Przekazany towar stanowia:

L.p. Opis towaru Ilo$¢ [m2] Ilos¢ [mb]

Odbiorca niniejszym o$wiadcza, Ze jest osobg upowazniong do dokonywania czynno$ci w imieniu Zamawiajacego, w tym
podpisywania dokumentéw/protokotéw oraz dokonania faktycznego odbioru towaru od Dostawcy, dziata w imieniu i na rzecz
Zamawiajgcego oraz na jego ryzyko. Odbiorca o$wiadcza, ze przekazany towar zostal dostarczony w w/w. ilo$ci, bez
widocznych uszkodzen.

ZAMAWIAJACY: DOSTAWCA:
(czytelny podpis osoby uprawnionej i piecze¢ firmowa) (czytelny podpis osoby uprawnionej i pieczec¢ firmowa)




